
VoIP
voor de zorg www.futec.nl 



FuTec VoIP 
Slimmer 

en voordeliger 
bellen in 

de praktijk

FuTec Systems is een oplossingsgerichte ICT-dienstverlener met specialistische 
kennis van de zorgsector. Al decennialang leveren wij betrouwbare, betaalbare, 
schaalbare en eenvoudig beheersbare telefonieservices. Met FuTec VoIP 
voor de zorg bieden wij alles wat u van een moderne telefonieoplossing mag 
verwachten mét daarbovenop extra functionaliteit die de dagelijkse werkdruk 
verlaagt en de efficiency verhoogt.

Zeker voor huisartsenposten is uptime (van zowel computersystemen als telefonie) 
cruciaal. Daarom werken we met redundante verbindingen en om de veiligheid van 
(persoons)gegevens te garanderen, wordt alle informatie via encryptie verstuurd. 
Daar merkt u in de praktijk verder niets van; wij zorgen dat het werkt. FuTec VoIP
voor de zorg ontzorgt u compleet op belgebied en biedt u heel veel extra voordelen.
Maximale bereikbaarheid en voordeliger dan standaard!

VoIP voor 
de zorg

Met FuTec VoIP voor de zorg heeft u een eenvoudig beheersbare
telefooncentrale die u van alle hedendaagse communicatie- 
gemakken voorziet. IP-telefonie kan draaien op apparatuur die 
u toch al in gebruik heeft zoals pc’s, tablets, smartphones etc. U 
hoeft niet meer te investeren in dure hardware, want de centrale 
is te installeren op een bestaande server, of een voordelige mini-pc 
of Raspberry Pi, maar ook in uw eigen cloudaccount of in een 
door ons gehost datacenter. Welke variant u ook kiest, u bent 
verzekerd van een gebruiksvriendelijk communicatiesysteem met 
een minimum aan beheertaken.

Geen dure investeringen en 
eenvoudig beheersbaar

Middels een SIP-trunk (Session Initiation Protocol) zorgen we 
softwarematig dat u met de hele wereld bent verbonden. Het 
zijn als het ware uw nieuwe telefoonlijnen, maar dan via een 
beveiligde internetverbinding.

Veilige VoIP verbinding

Onze VoIP oplossing is toegespitst op de wensen uit de praktijk 
en we bieden dit niet aan op basis van een abonnement per 
gebruiker (zoals gangbaar én kostbaar) maar op basis van het 
aantal gelijktijdige gesprekken. Dat past bij uw behoefte en is 
beduidend goedkoper. 

Licentievorm die past bij uw
organisatieomvang

 Betaalbaar en schaalbaar
 Vereist geen dure investeringen
 Werkt met de al aanwezige devices 
 Eenvoudig te beheren
 Geen licenties per extensie 
 Onbeperkt aantal gebruikers
 Plug & play met IP-telefoons etc.
 Web conferentie mogelijkheden
 Controle over uw telefoonlijnen
 U bespaart op de maandelijkse belkosten

De voordelen van VoIP

 Heldere keuzemenu’s
 Receptenlijnen met uitvraagscenario
 Opnamemogelijkheden 
 Spoedlijn met aparte beltoon
 Meertalig keuzemenu
 Uitgebreide belrapportage
 Koppeling mogelijk met uw HIS

Extra voordelen 
FuTec VoIP voor de zorg
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Waarom kiezen 
voor de specialisten 
van FuTec Systems? 

 

• Oplossingsgerichte 
 ICT-dienstverlener 

• Specialistische kennis 
 van de zorgsector 

• Betrouwbaar en betaalbaar

uw ICT, onze zorg

wie u wordt gebeld. U hebt direct alle (patiënt)informatie bij de 
hand. Maximale aandacht en maximale efficiency. Dankzij de 
integratie kunt u ook vanuit uw HIS bellen. Klik op een nummer 
om een gesprek te  starten en het meteen te registreren. 
Weten hoe dat precies werkt? Bel ons en we praten u bij.

Benieuwd naar wat wij nog meer voor uw organisatie kunnen betekenen? 
Neem contact met ons op, wij nemen graag uw ICT-zorg uit handen.

Doordat onze VoIP oplossing te koppelen is met uw HIS systeem 
kunt u optimaal gebruik maken van alle aanwezige data. Wanneer 
iemand belt dan kan direct de patiëntkaart of agenda geopend 
worden. Dat werkt een stuk efficiënter én persoonlijker. Integreer 
het HIS met 3CX en u weet voordat u de telefoon opneemt door 

VoIP gekoppeld aan uw HIS zorgt voor verhoogde efficiency 


